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SERVIS GOREVLISI SINAV ILANI

Bankamizda istihdam edilmek iizere asagida belirtilen iinvanda ise alim yapilacaktir.

. istihdam Edilmesi Girev Yapacas:
Unvan Gorev Yeri Planlanan Personel . . pacag
Birimler
Sayisi
Servis Gorevlisi Tablo-1"de belirtilen iller 350 Subeler
(Ile bagli ilgeler dahildir.)

SINAVA KATILMA KOSULLARI
Giris Sinavina katilabilmek i¢in;

a) Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak,
b) Tiirk Ceza Kanunu'nun 53. maddesi ¢ergevesinde belirtilen haklardan mahrum olmamak,

¢) Tecil edilmis olsalar dahi kasten islenen suglar ile agir hapis veya 6 aydan fazla hapis veyahut affa
ugramis olsalar bile Devletin sahsiyetine kars1 islenen suglar ile zimmet, ihtilas, irtikap, riigvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, inanc1 kotiiye kullanma, hileli iflas gibi yiiz kizartic1 veya seref ve haysiyeti
kirict sugtan veya istimal ve istihlak kagakciligi hari¢ kagakeilik, resmi ihale ve alim satimlara fesat
karigtirma, kara para aklama, Devlet sirlarini agiga vurma, vergi kacakciligi veya vergi kagakciligina
tesebbiis ya da istirak suclarindan ve bilisim alaninda islenen sug¢lardan hiikiimlii bulunmamak,

d) Bankacilik Kanunu’'na gore bankalarda ¢alismasi yasaklanmamis olmak,
e) 01.01.1994 ve sonras1 dogumlu olmak,

f) Basvuru icin Tablo-1’de belirtilen il ve illere bagh ilcelerde ikamet etmek zorunludur. Adaylar
Mernis’ten teyit edilen ikamet iline basvuru yapmus sayilacaktir. Ikamet ili Tablo-1’de yer
almayan adaylarin sinav basvurulari gegersiz sayilacaktir.

g) Universitelerin/yiiksek okullarin 4 yillik egitim veren ve Tablo-2'de belirtilen bdliimlerinden mezun
olmak, Tablo-2’de belirtilen Miihendislik boliimlerinin disinda kalan Miihendislik béliimlerinden mezun
olmakla birlikte Isletme ya da Ekonomi dallarinda yiiksek lisans derecesi almis olmak veya Tablo-2’de
belirtilen boliimlerin yetkili makamlarca taninmis Tiirkiye ya da yabanci lilkelerdeki denklerinden
mezun olmak,

h) Saglik durumu agisindan gorevini devamli yapmasina engel olabilecek bir hali bulunmamak;
Tiirkiye'nin her yerinde gorev yapmaya ve seyahat etmeye elverisli oldugunu, gerekli tahlil ve tetkiklerle
belgelemek (Saglik Belgeleri, giris smavinin yazili ve miilakat olmak {izere tiim asamalar
tamamlandiktan sonra talep edilecektir.),

i) Erkek adaylar icin ise alim tarihi itibariyla askerlik gorevini tamamlamis veya erteletmis olmak ya da
askerlik yiikiimliiliiglinden muaf tutulmus olmak,

j) Baska bir kuruma kars1 zorunlu ¢alisma yilikiimliiliigii bulunmamak,
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k) Banka tarafindan yapilacak arastirma sonucunda; tutum, davranis ve 0z ge¢misleri bakimindan
bankacilik meslegine uygun bulunmak,

Sartlarinin tamaminin saglanmasi gerekmektedir.

Adaylarin smava katilabilmek i¢in gerekli sartlara sahip olup olmadiklari, simav basvurusundaki
bevanlar dikkate ahinarak degerlendirilecektir. Gergege aykir1 beyanda bulunduklar1 sonradan tespit
edilenler; sinavlar1 kazanmis olsalar dahi géreve baslatilmazlar, goreve baglatilmis olanlarin ise Banka
ile ilisikleri derhal kesilir.

SINAVA BASVURU

e Basvurular 28 Agustos 2024 Carsamba giinii saat 23.59’a kadar Istanbul Universitesi'nin
https://halkbank.istanbul.edu.tr internet sitesine iliye olmak suretiyle yapilacaktir.

e “Sinav Bagvuru Formu” aday tarafindan eksiksiz olarak doldurulacak ve son 6 ay i¢inde ¢ekilmis
JPEG formatinda vesikalik fotograf sinav bagvuru formuna eklenecektir. Fotografi bulunmayan
veya belirtilen Ozellikleri tasimayan fotografla yapilan bagvurular ile sahsen veya posta ile
yapilan bagvurular kabul edilmeyecektir.

e Adaylardan bagvuru bedeli olarak 650 TL tahsil edilecektir. Sinav hizmetlerinin yerine
getirilebilmesi amaciyla tahsil edilecek bedel, https://halkbank.istanbul.edu.tr web sitesi
tizerinden kredi/banka kart1 ile yatirilacaktir. Bagvurusunu tamamlayan ancak sinava girmeyen
adaylarin yatirdiklari iicretler iade edilmeyecektir.

e (Qiris sinavi yazili asamasi; 14 Eyliil 2024 Cumartesi gilinii saat 10.00’da Adana, Ankara, Bursa,
Denizli, Diyarbakir, Erzurum, istanbul (Anadolu — Avrupa), izmir, Samsun ve Trabzon olmak
iizere 10 il ve 11 sinav merkezinde gerceklestirilecektir. Adaylar bagvuru sirasinda sinava girmek
istedigi merkez se¢imini yapabilecektir.

* Bagvurusu kabul edilen adaylar sinav yeri ve saatini bildiren “Sinav Giris Belgesi”ni 06 Eyliil
2024 Cuma giiniinden itibaren Istanbul Universitesi’nin https://halkbank.istanbul.edu.tr internet
sitesinden T.C. Kimlik Numaralarin girerek alabileceklerdir.

e Adaylar sinava girebilmek i¢in, “Sinav Girig Belgesi” ile birlikte; izerinde silinti, kazint1 ve bir
degisiklik yapilmamis olan, tasidigi bilgilerden tereddiit duyulmayan, fotograflar1 ile
taninmalarina engel teskil etmeyecek nitelikte Fotografli Niifus Cilizdani, T.C. Kimlik Karti, T.C.
Kimlik Numarasi bilgisi i¢eren Siiriicli Belgesi veya gecerlilik siiresi devam eden Pasaport ibraz
etmek zorundadirlar. Sinav Giris Belgesi posta ile gonderilmeyecektir.

e Adaylarin sinav merkezine kagit, kitap, defter, not vb. dokiimanlar; pergel, agi6lcer, cetvel, hesap
makinesi vb. araglar; cep telefonu, bilgisayar, tablet, telsiz, kamera, kulaklik, kablosuz iletisim
saglayan bluetooth, elektronik sozliik, akilli saat vb. iletisim, depolama, kayit ve veri aktarma
cihazlari; her tiirlii kesici ve delici alet, ruhsath veya resmi amacli olsa bile silah ve silah yerine
gecebilecek nesneler; igecek (su harig) ve yiyecek vb. gida maddeleri ile girmeleri kesinlikle
yasaktir.

e 15 dakikadan fazla ge¢ kalan adaylar sinava alinmayacaktir.


https://halkbank.istanbul.edu.tr/
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SINAV KONULARI, SORU DAGILIMI, PUANLAMA YONTEMI VE DIGER HUSUSLAR

Yazili sinava iligkin 6zet bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir.

Yazih Siava lliskin Ozet Bilgiler

Simav Tarihi — Saati

14 Eyliil 2024, Cumartesi — Saat 10.00

Smavin Yapilacagi Yer

Adana, Ankara, Bursa, Denizli, Diyarbakir, Erzurum, istanbul
(Anadolu-Avrupa), Izmir, Samsun, Trabzon

Oturum Sayisi

1 (Bir)

Siire

120 (Yiiz yirmi) Dakika

Soru Sayisi

Genel Yetenek - 50 Soru
Alan Bilgisi - 50 Soru

Sinav Yontemi

Her bir soru 5 (Bes) siktan olusacak sekilde test usulii

Yazili sinav “Genel Yetenek” ve “Alan Bilgisi” boliimlerinden olusacak ve toplamda 100 test sorusu

yer alacaktir.

Alan Bilgisi Testi:

» Hukuk; Medeni Hukuk, Borglar Hukuku, Ticaret Hukuku, Kiymetli Evrak Hukuku, icra-iflas
Hukuku, Vergi Hukuku ve Tiirk Vergi Sistemi, Is Hukuku, Bankacilik Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu ile

Ceza Muhakemesi ve Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunlarinin bankacilikla ilgili boéliimleri,

« Ekonomi; Mikro Iktisat, Matematiksel Iktisat, Makro Iktisat, Uluslararas1 Iktisat, Kalkinma-Biiyiime,

Tiirkiye Ekonomisi, Para-Banka-Kredi, Genel Ekonomi, Isletme Ekonomisi,

» Maliye; Kamu Maliyesi, Maliye Politikasi, Finansman Politikas1 ve Ydnetimi, Tiirk Vergi Sistemi.

« Mubhasebe ve Isletme; Genel (Finansal) Muhasebe, Finansal Tablolar ve Analizi, Ihtisas Muhasebesi,

Isletme Yonetimi, Finansal Yonetim, Pazarlama Y &netimi, Bilanco Analizi,

* Bankacilik ve Finans; Banka Muhasebesi, Para-Para Politikasi-Merkez Bankaciligi, Finansal Sistem-

Uluslararasi Finansal Sistemler, Ticari Aritmetik, Istatistik

Degerlendirme, dogru cevap sayisi lizerinden yapilacak, yanlis cevaplar dikkate alinmayacaktir. Yazil
sinavda, sinav bdliimlerinin her biri baraj niteliginde olup adaymn basarili sayilmasi i¢in; sorulan
sorularmn 1. boliimden en az %50’sinin ve 2. boliimden en az %50’sinin dogru olarak cevaplandirilmasi

ile sinav genel puaninin 60 ve iistii olmas1 gerekmektedir.

Servis Gorevlisi adaylarindan; genel puan1 60 (Altms) ve daha iizerinde olan, en yliksek puanli adaydan
baslayarak, alim yapilacak her bir il i¢in kontenjanin 4 kat1 aday (Son adayla ayn1 puam alan adaylar

dahil) miilakata ve diger ise alim uygulamalarina davet edilecektir.
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SERVIS GOREVLISI
Sinav Konulari Agirhik Puam (Yiizde) Soru Sayisi

1. BOLUM
Genel Yetenek %60 50

2. BOLUM
Alan Bilgisi %40 50
Hukuk %38 10
Ekonomi %38 10
Maliye %38 10
Muhasebe ve Isletme %8 10
Bankacilik ve Finans %38 10
TOPLAM %100 100

Banka, sinav sartlarinda ve ise alim uygulamalarinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

ITIRAZ VE SINAV SONUCU

e Yazli sinav sorularina ve simav uygulamasina iliskin itiraz, Istanbul Universitesi stnav hizmetleri
web sitesinden ¢evrimigi olarak erigilen form doldurularak ve sayfada belirtilen siireg takip
edilerek 17 Eyliil 2024 Sali giinii saat 17:00’ye kadar yapilabilecektir.

e Smav sonuglar1 Istanbul Universitesi’'nin https://halkbank.istanbul.edu.tr internet adresi
iizerinden ilan edilecektir.

e Yazili smav sonucuna itiraz, Istanbul Universitesi sinav hizmetleri web sitesinden cevrimigi
olarak erisilen form doldurularak sonuglarin yaymlandigi giinii takip eden 2 (Iki) giin i¢inde
Universite’ye yapilabilecektir.

MULAKAT/ISE ALIM UYGULAMALARI

Yazili sinavda basar1 siralamasina giren adaylar miilakata ve diger ise alim uygulamalarina davet
edilecektir. Miilakat tarihi, saati, yeri ve adaylarin yanlarinda getirmesi gereken belgeler
https://halkbank.istanbul.edu.tr internet adresi iizerinden ilan edilen smav sonu¢ belgesinde
belirtilecektir.



https://halkbank.istanbul.edu.tr/
https://halkbank.istanbul.edu.tr/

BiLGi EDINME
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Asagida belirtilen iletisim bilgileri araciligiyla sinav siireci hakkinda bilgi alinabilecektir.

istanbul Universitesi

Web Sitesi

https://halkbank.istanbul.edu.tr

E-posta Adresi

halkbank@jistanbul.edu.tr

Sinav Basvuru Adresi

https://halkbank.istanbul.edu.tr



https://halkbank.istanbul.edu.tr/
https://halkbank.istanbul.edu.tr/
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TABLO-1: SERVIS GOREVLIiSi ALIMI YAPILACAK iLLER VE iLLERIN KONTENJANI

iL KONTENJAN iL KONTENJAN
ADIYAMAN 4 KAHRAMANMARAS 2
AKSARAY 2 KARABUK 2
ANKARA 21 KARS 1
ANTALYA 10 KASTAMONU 3
ARTVIN (Yusufeli) 2 KAYSERI 10
AYDIN 3 KIRKLARELI 3
BALIKESIR 5 KILIS 1
BILECIK 2 KOCAELI 6
BINGOL 2 KONYA 10
BITLIS 2 KUTAHYA 5
BOLU 3 MALATYA 9
BURSA 8 MANISA 5
CANAKKALE 5 MARDIN 2
CANKIRI 2 MUGLA 4
DENIZLI 11 MUS 5
DUZCE 1 NIGDE 3
EDIRNE 3 OSMANIYE 1
ERZINCAN 3 RIZE 3
ERZURUM 3 SAKARYA 8
ESKISEHIR 2 SIIRT 2
GAZIANTEP 3 SIRNAK 2
HAKKARI 3 TEKIRDAG 6
HATAY 14 TOKAT 3
IGDIR 2 TRABZON 2
ISPARTA 2 USAK 2
ISTANBUL 110 YALOVA 1
IZMIR 20 ZONGULDAK 1
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TABLO-2: SERVIS GOREVLIiSi SINAVINA BASVURU YAPILABILECEK LiSANS BOLUMLERI

Aktiierya

Maden Miihendisligi

Aktiierya Bilimleri

Makine Miihendisligi

Aktiierya ve Risk Yonetimi

Matematik ve Bilgisayar Bilimleri

Avrupa Birligi liskileri

Metalurji Miihendisligi

Avrupa Finans ve Muhasebe

Meteoroloji Miihendisligi

Bankacilik

Modern Parasal iktisat

Bankacilik ve Finans

Muhasebe

Bankacilik ve Finansman

Muhasebe Bilgi Sistemleri

Bankacilik ve Sigortacilik

Muhasebe ve Denetim

Bilgi Giivenligi Teknolojisi

Muhasebe ve Finans Y Onetimi

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri

Muhasebe ve Finansal YOnetim

Cevre Miithendisligi Nanoteknoloji Miithendisligi
Ekonometri Niikleer Enerji Miihendisligi
Ekonomi Para Iktisad1 ve Bankacilik

Ekonomi ve Finans

Pazarlama

Ekonomi-Y6netim Bilimleri Programlari

Pazarlama-Satis Y netimi

Endiistri Miihendisligi

Petrol ve Dogalgaz Miihendisligi

Endiistri Miihendisligi Programlari

Psikoloji

Endiistri Sistemleri Miihendisligi

Risk Yonetimi

Endiistri ve Sistem Miihendisligi

Sanayi Miihendisligi

Enerji Miihendisligi

Sermaye Piyasalar1 ve Portfoy Yonetimi

Enerji Sistemleri Miihendisligi

Sermaye Piyasast

Enformasyon Teknolojisi

Sigortacilik

Finans Matematigi

Sigortacilik ve Aktiierya Bilimleri

Finans Miihendisligi

Sigortacilik ve Risk Yonetimi

Finans ve Bankacilik

Sigortacilik ve Sosyal Giivenlik

Finansal Ekonometri

Sistem Miihendisligi

Fizik

Sistem YOnetimi

Gayrimenkul Gelistirme ve Yo6netimi

Siyasal Bilimler

Gida Isleme ve Miihendisligi

Siyasal Bilimler ve Uluslararas: iliskiler
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Gida Miihendisligi

Siyaset Bilimi

Girisimeilik

Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi

Grafik Tasarim

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler

Hidrojeoloji Miihendisligi

Sosyal ve Siyasal Bilimler

Hukuk

Sosyoloji

Iktisadi Idari Ilimler

Tarim Ekonomisi

Iktisadi Isletmecilik

Teknoloji ve Bilgi Yonetimi

Iktisat Ticaret ve Bankacilik

Tletisim Turizm Isletme

Imalat Miihendisligi Ulastirma Miihendisligi

Insaat Miihendisligi Uluslararas1 Ekonomik liskiler

Islam Ekonomisi ve Finans

Uluslararasi Finans

Islam Tktisadi1 ve Finans

Uluslararasi Finans ve Bankacilik

[statistik

Uluslararasi Girisimcilik

Is Idaresi

Uluslararas: iliskiler

Is Saglig1 ve Giivenligi

Uluslararasi liskiler ve Avrupa Birligi

Isletme

Uluslararas: Isletme

Isletme Bilgi Y&énetimi

Uluslararasi Isletme Yonetimi

Isletme Ekonomisi

Uluslararas: Isletmecilik

Isletme Enformatigi

Uluslararas: Isletmecilik ve Ticaret

Isletme Finansi

Uluslararas: Ticaret

Isletme Miihendisligi

Uluslararas: Ticaret ve Finansman

Isletme ve Tarim Ekonomisi

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik

Isletme Y&netimi

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik

Isletme-Ekonomi

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Y6netimi

Jeoloji Miihendisligi

Uluslararas: Ticaret ve Pazarlama

Kalkinma ve Planlama

Uluslararasi Ticaret, Lojistik ve Isletmecilik

Kamu Yo6netimi

Uretim Sistemleri Mithendisligi

Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi

Yapay Zeka Miihendisligi

Kiiresel Siyaset ve Uluslararasi Iliskiler

Yapay Zeka ve Veri Miihendisligi

Maliye

Y oOnetim Bilisim Sistemleri

Matematik

Yonetim ve Organizasyon




